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Zero Waste Europe (Zero
Odpaddéw Europa) zostata
utworzona zeby umozliwié¢
spotecznosciom przemyslenie ich
podejscia do zasobéw. W coraz
wiekszej liczbie regiondw,
stowarzyszenia obywateli, biznes
i wtadze lokalne podejmujg
istotne dziatania w kierunku
wyeliminowanie odpaddéw z
naszego spoteczeristwa.
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PIERWSZA STOLICA EUROPEJSKA, KTORA ZMIERZA DO ZERA ODPADOW

W ciagu ostatnich dziesieciu lat, Lublana zdotata
dziesieciokrotnie zwiekszy¢ poziom selektywnie zbieranych
bioodpadow i materiatdw recyklowalnych oraz zmniejszy¢ o
59% ilos¢ odpadow skltadowanych, jednoczesnie utrzymujac
jedne z najnizszych kosztéw gospodarowania odpadami w

Europle Jak stowenskiej stolicy udato sie unikna¢ spalania odpadow i
osiaggna¢ najwyzszy poziom selektywnej zbiorki odpadow wsréd
europejskich stolic?
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Snaga jest przedsiebiorstwem publicznym,
ktéore odpowiada za gospodarowanie
odpadami w dziewieciu dzielnicach w
Lublanie (380,287 mieszkancow). Dzieki
jasno ustanowionym celom oraz
konsekwentnemu ich wdrazaniu, Snaga
jest dzisiaj w stanie odbiera¢ selektywnie
61% odpadow komunalnych oraz
generowac¢ jedynie 121 kg odpadow do
sktadowania na osobe rocznie. Lublana
zobowigzata sie do zmniejszenia o potowe
ilos¢ wytwarzanych zmieszanych odpadow
komunalnych (nie poddawanych odzyskowi
i recyklingowi) oraz zwiekszenia poziomu
selektywnie zbieranych odpadéw do 78%
do 2025 roku.

Pierwsze kroki

Obecny system gospodarki odpadami w Lublanie
zostat stworzony, kiedy Stowenia stafa sie krajem
cztonkowskim Unii Europejskiej w 2004 roku. Owczesny
narodowy plan gospodarki odpadami komunalnymi
stawiat na selektywng zbidrke, regionalne zaktady
mechaniczno-biologicznego przetwarzania (MBP) oraz
dwie duze spalarnie.

Jednakze, budowa tych dwéch spalarni nie
rozpoczeta sie. Ze wzgledu na sprzeciw mieszkancow,
nie powiodta sie budowa pierwszego zaktadu w
Kidricevo w 2005 roku. Plany odnosnie drugiej spalarni
ogtoszono w 2012 roku w Lublanie, z zamiarem
wigczenia jej w miejski system cieptowniczy. W tym
samym czasie Snaga mocno poprawita wskaznik
poziomu selektywnej zbidrki odpaddéw w miescie, jako ze
Lublana przyjeta program Zero Odpadéw. To
spowodowato, ze budowe spalarni uznano za
bezzasadna.

W 2002 roku miasto zaczeto osobno odbierac papier,
karton, szkto, inne opakowania oraz zmieszane odpady
komunalne z pojemnikéw ustawionych przy ulicach. W
2006 roku Snaga zaczeta zmienia¢ system i zaczeta
zbiera¢ odpady biodegradowalne (kuchenne i ogrodowe)
z kazdej posesii.

¢ 100% publiczne
¢ obstuguje 10 gmin
¢ 426 pracownikow

Zasieg dziatania Snagi
e Obszar: 903,8 km?
e Gminy: 10

e Ludnosé: 380 287

e llos¢ odpadéw: 98 534 Mg rocznie

e Poziom selektywnej zbiorki odpadow
(2014): 61%

e Zmieszane (resztkowe) odpady
komunalne na mieszkanca rocznie:
121 kg

Cel #1: Zbieranie ,,0d drzwi
do drzwi”

W 2012 roku Snaga zrezygnowata z ulicznych
kontenerdéw na papier i opakowania, na rzecz
odbioru tych surowcow ,od drzwi do drzwi”.,
Odbywato sie to wedtug tego samego systemu, jaki
zastosowano 6 lat wczesniej do odbioru odpadéw
biodegradowalnych. Pierwszy raz ten model byt
testowany w 2011 roku w Brezovica, ktora jest
jedna z najmniejszych gmin podmiejskich.
Rozwigzanie okazato sie wysoce efektywne. W ciggu
pieciu miesiecy recykling opakowan wzrést ponad
trzykrotnie, podczas gdy ilo$¢ odpaddéw zmieszanych
zmniejszyta sie 0 29%. Powodzenie tego
przedsiewziecia przyczynito sie do decyzji Snagi o
wdrozeniu modelu w catej Lublanie i podmiejskich
gminach.
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Cel #2:
Zmniejszona
czestotliwosé
odbioru odpadow

Po tym jak Lublana sprawnie
wdrozyta system ,od drzwi do drzwi”
w 2013 roku, Snaga zmniejszyta
czestotliwos¢ odbioru zmieszanych
odpaddéw komunalnych, jednoczes$nie
nie zmieniajac czestotliwosci odbioru
materiatow nadajacych sie do
recyklingu i kompostowania. Na
terenach mato zaludnionych
(najczesciej z zabudowg
jednorodzinng) wprowadzono odbior
raz na tydzien, ktory szybko
Zmieniono na raz na trzy tygodnie.
Na gesto zaludnionych obszarach
(gtéwnie bloki) odpady zmieszane
odbiera sie co tydzien, a
kompostowalne i do recyklingu kilka
razy w tygodniu.

To catkowicie spetnia cele
operacyjne intensywnego odbioru
odpadow z posesji. Na przyktad,
jezeli materiaty do recyklingu i
kompostowania sg odbierane
czesciej niz odpady komunalne to
mieszkancy, ktorzy nie chcg aby
zalegaty one u nich dtuzej, maja
motywacje by je segregowac.

EMBALAZA

T T .

Eko wyspa: niebieski pojemnik na

STEKLO

Lis

-

papier,
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Pomimo intensywnej kampanii
informacyjnej prowadzonej przez
Snage przed oraz w trakcie
wprowadzania nowego systemu,
poczatkowo uzytkownicy na
obszarach z niskim wskaznikiem
selektywnej zbidrki przeciwni byli
mniejszej czestotliwosci odbioru
odpaddéw komunalnych. Pojemniki na
zmieszane odpady byly zapetnione
po brzegi.

Pomimo presji mieszkancow oraz
medidéw, Snaga pozostata przy
zmniejszonej czestotliwosci odbioru
oraz wzmochifa przekaz o powodach

zmiany. Jako czes$¢ swojej strategii,
Snaga zorganizowata wizyte studyjna
dla mediéw by pokazag, ze pojemniki
na odpady komunalne byty petne
materiatow nadajgcych sie do
recyklingu. Po wyjeciu ich z
pojemnika, pozostato w nim znacznie
mniej odpadow niz ludzie sadzili. W
rezultacie tej wizyty lokalne i krajowe
media zmienity zdanie i przytaczyty
sie do Snagi, proszac mieszkafncéw o
lepsze segregowanie odpaddw. Ilos¢
selektywnie zbieranych odpaddw
stale rosta, by w listopadzie 2013
roku osiggng¢ poziom 55%.

W tym samym
czasie $redni

System ,,0d miesieczny koszt
drzwi do odbioru odpadéw
drzwi” dla gospodarstwa
domowego spadt
do 7,96 euro w
Brgzow_y 2014 roku, bedac
pojemnik na .

: : jednym z
bioodpady i najnizszych w
czarny na Stowenii. Sredni
resztkowe roczny koszt
(zmieszane). krajowy to 150

euro dla
gospodarstwa,

gdzie dla Lublany
nie przekracza on
100 euro.



Cel #3: Komunikacja
skoncentrowana na
zapobieganiu i ponownym
uzyciu

W 2013 roku Snaga zmienita swojg strategie
komunikaciji, zredefiniowata zakres dziatan, cele oraz
odpowiedzialno$¢. Zdecydowano sie zastgpi¢ kampanie
promujacg selektywng zbidrke odpaddw na rzecz
zachecania mieszkancow do zmniejszenia ilosci
odpaddéw u zrodet, ponownego uzycia oraz
odpowiedzialnej konsumpcji. Przedsiebiorstwo
zorganizowato kampanie ,Przywyknij do ponownego
uzycia”, ktdrg pdzniej rozszerzono na poziom krajowy,
we wspotpracy z Izbg Handlowa. Snaga zajeta sie takze
odpadami zywnosci — sposobami jakimi mieszkancy
mogg ograniczy¢ ilosci marnowanego jedzenia. W tym
przedsiewzieciu wziely udziat media, lokalne organizacje
pozarzadowe oraz firmy dostarczajgce zywnosc.

Pierwsze centrum ponownego uzycia w Lublanie
zostato otwarte z koncem 2013 roku. Wedtug badan,
dzieki tym wysitkom prawie 70% mieszkancow ufa, ze
ich produkty sg uzywane ponownie, kiedy nie sg im juz
potrzebne.

Snaga wychodzi z zatozenia, ze satysfakcja klienta
wynika z jakosci obstugi i komunikacji. W tym celu
zarzadza trzema stronami internetowymi oraz uzywa
medidw spotecznosciowych (Facebook, Twitter). Jedna z
tych stron (www.mojiodpadki.si) jest adresowana do
klientow, umozliwiajac im dostep do informacji oraz
kontaktu z firma. Klienci mogg uzyska¢ darmowe
przypomnienie SMS o odbiorze odpaddéw, $ledzi¢ koszty
odbioru oraz aktualizowa¢ swoje ustugi.

WyniKi

W ciggu dziesieciu lat ilos¢ odzyskiwanych
materiatéw w Lublanie wzrosta z 16 kg na osobe w
2004 roku do 145 kg w 2014. W 2014 roku przecietny
mieszkaniec wytwarzat 283 kg odpaddéw, 61% z nich
poddawano recyklingowi oraz kompostowaniu. Oznacza
to, Ze ilos¢ odpaddw, ktdra trafia na sktadowiska
zmniejszyta sie 0 59% w ciagu dziesieciu lat, a
catkowita ilo$¢ powstajgcych odpaddéw zmalata o 15%.
Ten spadek jest jeszcze bardziej zauwazalny jezeli
wezmiemy pod uwage, ze Lublana juz wczesniej
wytwarzata relatywnie mato odpaddw, jak na warunki
europejskie — 0 41% mniej niz unijna Srednia w 2014
roku: 481 kg na osobe.

Kluczowym czynnikiem wptywajacym na dobre
wyniki Lublany byto wprowadzenie selektywnej zbidrki
»0d drzwi do drzwi” Dotyczy to zwtaszcza odpadow
biodegradowalnych, ktére majg najwiekszy udziat we
wzroscie wskaznika recyklingu. Wraz ze zwigkszeniem
stopnia selektywnej zbiorki, ilos¢ zmieszanych odpaddw
sukcesywnie malata. System zostat wsparty przez
bardzo dobrg komunikacje, dzieki ktérej mieszkancy

wypetniali cele i decyzje, pomimo

Srednie koszty miesieczne na rodzine (EUR)

10

poczatkowego oporu.

Obecny system wspiera osiem punktow
selektywnego gromadzenia odpaddw.
Mieszkancy oraz inni uzytkownicy moga
tam przynie$¢ odpady, ktore nie sg lub
nie mogg by¢ odebrane w systemie ,,0od
drzwi do drzwi”: odpady niebezpieczne,
metale, plastik, sprzet elektroniczny i
elektryczny, odpady ogrodowe,
budowlane, wielkogabarytowe, opony,
drewno i produkty z drewna, ubrania i
tekstylia.

2010 2011 2012 2013



http://www.mojiodpadki.si
http://www.mojiodpadki.si

Oprocz punktéw selektywnego gromadzenia
odpaddw, mieszkancy moga raz na rok zazadac¢ odbioru
z ich domu odpadoéw wielkogabarytowych. Odpady te s3
sortowane i rozdzielane na konkretne materiaty, a
nastepnie poddawane recyklingowi. Mieszkancy mogg
takze dwa razy w roku oddac niebezpieczne odpady,
maty sprzet elektroniczny i elektryczny do specjalnego,
mobilnego punktu, ktory krazy po miescie zgodnie z
ustalonym rozkfadem.

Duze wyzwanie

Jak juz wspomniano, w 2012 roku w Lublanie
ogtoszono plany wybudowania miejskiej spalarni
odpaddw. Juz wtedy miasto poddawato recyklingowi
45% odpaddw, ale dostepne sktadowisko szybko sie
zapetniato. Pomimo rosngcego sprzeciwu mieszkancow,
wiadze lokalne zatwierdzity spalarnie jako najlepsze
rozwigzanie problemu.

W miedzyczasie, w 2013 roku wskaznik selektywnej
zbidrki wzrést do ponad 50%, a w 2014 do 60%. W tym
czasie pojawity sie dwa dylematy: gdzie jest granica
skutecznosci selektywnej zbidrki oraz co powinna zrobié¢
Lublana z pozostatymi zmieszanymi odpadami
komunalnymi, jesli ich nie pali¢?

W 2014 roku organizacja Ecologists without Borders
(Ekolodzy bez Granic) stata sie cztonkiem sieci Zero
Waste Europe (Zero Odpaddéw Europa). ZWE
zorganizowata dwie wizyty studyjne dla stowenskich firm
zajmujacych sie gospodarkg odpadami, by pokazac im

najlepsze praktyki Zero Odpaddw i wyjasni¢ zagadnienia
logistyczne oraz Srodki stojgce za wysokimi poziomami
recykling. Pierwsza wizyta miata miejsce w grudniu 2013
roku w miejscowosci Contarina — u europejskiego lidera
Zero Odpaddéw w regionie Veneto (Witochy). Region
zamieszkany przez ponad 500 tysiecy osob, poddaje
recyklingowi ponad 85% odpaddw, sktadujac jedynie do
50 kg zmieszanych odpaddw komunalnych na osobe
rocznie. Stowenska delegacja, wspierana przez
ekspertow z Zero Waste Europe, zapoznata sie ze
skutecznym systemem selektywnej zbiorki,
uzupetnianym przez wdrozenie zasady ,ptac za tyle, ile
wyrzucasz” (ang. (PAYT - pay-as-you-throw). Podczas
drugiej wizyty w 2014, Stowencom zaprezentowano
instalacje odzysku materiatowego i przetwarzania
biologicznego (IOMPB, ang. MRBT), ktdra jest
unowoczesniong wersjg tradycyjnego MBP i pozwala na
odzysk dodatkowych materiatow, przy jednoczesnym
wypetnieniu kryterium wstepnego przetwarzania
odpaddw, zgodnie z dyrektywg sktadowiskowa, bez
koniecznosci stosowania spalania odpadéw. Z IOMPB
materialy sg nastepnie wysylane do recyklingu, tgcznie z
frakcjg lekka.

Wykorzystujac wiedze zdobytg podczas tych wizyt,
Snaga i rada miejska Lublany ogtosity zobowigzanie do
wdrozenia strategii Zero Odpadow, oraz do catkowitej
rezygnacji ze spalarni. We wrzesniu 2014 roku
ogtoszono przyjecie strategii w stolicy kraju (oraz w
trzech innych pilotazowych gminach) w nizszej izbie
stowenskiego parlamentu.

Wzrost ilosci odpadow odbieranych selektywnie
i zmniejszenie ilosci odpadow resztkowych

w latach 2004-2014 (kg/osobe/rok)

350 -

250 |
200
150
100
50 7|

2004

w
o
o

T

T

T

T

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

redukcja
odpaddéw
0 15%

redukcja
odpadéw
resztkowych
0 59%

61% poziom
recyklingu

2012 2013 2014

©



100% 7
90%

Procentowe zmiany rodzaju zbieranych odpadow

(2004-2014)

W resztkowe
inne frakeje

¥ bioodpady

M=o
opakowania

®papier

004 2005 2006

2007 2009 2010 2011 2012

2014

* Inne frakcje dotycza odpadéw zbieranych w Ekoparkach. Brak jest danych o tego typu odpadach zbieranych

przed rokiem 2014.

Oprécz Lublany, Snaga zarzadza
systemem gospodarki odpadami w
dziewieciu innych gminach oraz ma
zamiar wesprze¢ je w ustanowieniu
celéw Zero Odpaddw. W maju 2015
roku gminy te wziely udziat w
pierwszych warsztatach
poswieconych strategii Zero
Odpaddw, zorganizowanych przez
Ecologists without Borders, gdzie
wyrazity swoje intencje do
przygotowania i wdrozenia systemu
w ciggu kilka miesiecy.

W 2016 roku Lublanie
przyznano nagrode Zielonej Stolicy
Europejskiej (European Green

Capital). Warto takze wspomnie¢, ze 78% w 2025 roku oraz do 80% w

Lublana byta jedyng wsrdd pieciu
finalistek bez spalarni albo bez
planu by takowa zbudowac, co
podwyzszyto poprzeczke innym
kandydaturom.

Przyszte cele i
wyzwania
programu Zero
Odpadow

Lublana zobowigzata sie do:
- zwiekszenia poziomu
selektywnej zbiérki odpadéw do

2035.

- zmniejszenia rocznej ilosci
odpaddéw przypadajacych na
mieszkanca do 280 kg.

- zmniejszenia rocznej ilosci
nieselektywnie zbieranych odpadow
komunalnych do 60 kg do 2025 oraz
do 50 kg w 2035.

Jak wsrod wszystkich lideréw
strategii Zero Odpadoéw, kluczem do
sukcesu okazato sie polityczne
poparcie, dobre zarzadzanie oraz
zobowigzanie do zwiekszania celéw
wprowadzanych rozwigzan ZO.
Lublana miata je wszystkie.
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Zero Waste Europe gratefully acknowledges financial assistance from the
European Union. The sole responsibility for the content of this publication lies
with Zero Waste Europe. It does not necessarily reflect the opinion of the
funder. The funder cannot be held responsible for any use that may be made of
the information contained therein.

Dodatkowe informacje:
www.zerowasteeurope.eu
www.facebook.com/ZeroWasteEurope

g a I a Kontakt:

info@zerowasteeurope.eu
Twitter @zerowasteeurope
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