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Zero Waste Europe (Zero Odpadéw Europa)
zostata utworzona zeby umozliwi¢ spotecznosciom
przemyslenie ich podejscia do zasobdw.

W coraz wigkszej liczbie regionéw, stowarzyszenia
obywateli, biznes i wtadze lokalne podejmujg istotne
dziatania w kierunku wyeliminowanie odpadéw
Z naszego spoteczenstwa.

HISTORIA
PARMY

Doskonaty przyktad przejscia z typowej gospodarki
odpadami do systemu Zero Odpadow w zaledwie
cztery lata. Gtéwne zrédta sukcesu: wola polityczna,
zaangazowanie spotecznosci lokalnej oraz dziatania
skoncentrowane na redukcji odpadow resztkowych.
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Parma jest miastem potozonym w pétnocnych Wloszech, w regionie Emilia-Romania.

Jest on znany z poziomu zycia, jak i produkcji wysokiej jakosci zywnosci, ale takze z tego,
ze jest czotlowym wytworca odpadéw komunalnych we Wioszech — osiggajac 636 kg/osobe
w 2014 roku. To okoto 150 kg wiecej niz Srednia krajowa i ponad 160 kg niz Srednia unijna.
Region poddaje recyklingowi 58.2% odpadéw komunalnych, co oznacza, ze 274 kg odpadéw
na osobe wciaz trafia na skladowiska lub do spalarni, gdy sSrednia europejska wynosi

259 kg/osobe. Na szczescie sytuacja ulega zmianie i Parma ma wiodaca role w transformacji
regionu do Zero Odpadowego systemu.

Parma, ze swoimi 190 284 mieszkancami, nie byta w lepszej sytuacji niz pozostate miejscowosci
regionu: przez lata selektywna zbiérka odpadéw utrzymywata sie na niezmienionym poziomie 45%,
a produkcja odpadéw byta znaczaco wysoka. To spowodowalto, ze region i prowincja zdecydowaty
w 2013 roku o wybudowaniu w Parmie spalarni odpadéw o wydajnosci 180 000 ton/rok.

Projekt budowy spalarni odpadéw wywotat
zaniepokojenie mieszkancéw Parmy, zwtaszcz tych
skupionych w lokalnej grupie Zero Odpadow Gestione
Corretta Rifiuti e Risorse (GCR; Wtasciwa Gospodarka
Odpadami i Zasobami). Oprécz informowania

0 zagrozeniach zwigzanych z budowg spalarni,

GCR apelowat przede wszystkim o alternatywne
rozwigzania i wprowadzenie strategii zero odpadéw
dla miasta.

Parma w regionie
k) Emilia-Romania,
u. Wiochy

Dzieki mobilizacji spoteczenstwa, potrzeba opracowania
nowego modelu gospodarki odpadami stata sie
centralnym punktem wyborow do Rady Miasta

w 2012 roku. Punktem zwrotnym kampanii staty sie y
zorganizowane przez GCR debaty z kandydatami Y
na temat proponowanych przez nich rozwigzan, L \ S
w tym zadeklarowania czy sg za lub przeciw budowie '
spalarni.

Wybory doprowadzity do usuniecia ze stanowiska
pro-spalarniowego prezydenta miasta i elekciji

nowego, ktory zobowigzat sie do zatrzymania Aldo Caffagnini z GCR podsumowat
projektu budowy spalarni i przeksztatcenia to stowami: przegralismy batalie
Parmy w Zero Odpadowe miasto. przeciwko budowie spalarni,
Potwierdzeniem woli angazowania ale wygraliSmy wojne

spotecznosci lokalnej w budowe dzieki transformacji systemu
nowego modelu gospodarki i udowodnieniu, Ze spalanie
odpadami byto wyznaczenie odpadow nie jest konieczne,
Gabrieala Folii, dziatacza GCR, gdy wdrozy sie strategie zero

na przewodniczgcego Komisji Rady odpadow.

do spraw Srodowiska. Po ukonstytuowaniu sie, nowe wtadze

Mimo podjetego zobowigzania, miasta zaczety opracowywac strategie
nowe wtadze Parmy nie byty juz zero odpadéw dla Parmy. Odbywato sie
w stanie zatrzymaé budowy spalarni, to poprzez proces publicznych spotkan

Z uwagi na stopien zaawansowania i konsultacji z mieszkancami. Miasto
projektu i bardzo wysokie koszty zorganizowato takze dedykowane
odszkodowania przewidziane spotkania dla spoteczno$ci nie méwigcych
w przypadku odstgpienia od kontraktu. po wiosku.
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W listopadzie 2012 roku, selektywna zbiorka odpaddw
komunalnych w Parmie osiggata poziom 48.2%

i byla realizowana glownie poprzez kontenery ustawione
przy ulicach. Zbiorka od drzwi do drzwi byta rzadko
stosowana, tak samo jak odbior bioodpaddw.

Koszty zagospodarowania odpadow byly bardzo wysokie,
a przychody z recyklingu bardzo niskie. Mimo iz
selektywna zbidrka byta na wyzszym poziomie niz Srednia
we Whoszech, to system miat wiele obszarow, ktére mozna
byto zoptymalizowac.

Podobnie jak w innych miastach, Parma rozpoczeta
wdrazanie strategii zero odpadéw poprzez poprawe
systemu selektywnej zbiorki, a przede wszystkim odbior

odpaddw od drzwi do drzwi i oddzielny odbiér bioodpadow.

Miasto rozpoczeto wdrazanie systemu od zabytkowego
centrum, sukcesywnie rozszerzajgc go na pozostate
dzielnice. Mimo iz jest to niezwykte by zaczyna¢

od centrum miasta, chciano by oddzielny odbidr
bioodpadoéw stat sie przyczynkiem do zmiany myslenia
o catym systemie gospodarki odpadami. Péttora roku
pozniej, wszystkie dzielnice miasta zbieraty

do pojemnikéw ustawionych przy domach cztery
frakcje: bioodpady, papier i tekture, opakowania

oraz odpady resztkowe.
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Odbidr odpadéw od drzwi do drzwi nastgpit
wraz wprowadzeniem oddzielnego odbioru
szkta oraz pozostatej lekkiej frakcji opakowan
(tworzyw i metali) — model ten jest szeroko
stosowany we Witoszech i pozwala

na optymalizacje systemu od strony
logistycznej i kosztow.

W pierwszym etapie transformacji zbiorki
odpaddéw, miasto zaangazowato na operatora
systemu firme Iren. Chociaz Iren jest
wiascicielkg spalarni odpadéw i zajmowata sie
gospodarkg odpadami w Parmie jeszcze
przed zmiang systemu to decyzja polityczna

0 przyjeciu strategii zero odpaddéw
zmotywowata lokalnych pracownikéw firmy

do usprawnienia systemu. W innych miastach
regionu, gdzie operuje Iren i gdzie nie byto
woli politycznej, sytuacja pozostaje bez zmian.




Poczawszy od 2014 roku, selektywna zbiorka odpadéw w Parmie odbywa sie w systemie od drzwi do drzwi.
Czestotliwo$¢ odbioru odpadow zalezy od gestosci zaludnienia i na przyktad odbiér bioodpaddw jest czestszy
w centrum miasta niz w dzielnicach mieszkalnych. Na przedmiesciach mate pojemniki na bioodpady zostaty
zastgpione wiekszymi, 120 litrowymi, natomiast odpady resztkowe sg zbierane w centrum do 50 litrowych
workéw. Druga gtéwna réznica polega na tym, ze w centrum miasta odpady wywozone sg nocg, natomiast

w dzielnicach mieszkalnych rano.

Odpady ogrodowe i szklane zbierane sg do kontenerdéw ustawionych przy ulicach. Odpady ogrodowe byty
zbierane juz w ten sposob w mniej liczniej zamieszkanych dzielnicach. Odpady szklane zaczeto zbierac
oddzielnie od opakowan lekkich wraz z prowadzeniem zbidrki przykraweznikowej. Poprzedni system tgcznej
zbiérki roznych opakowan - szklanych wraz z plastikowymi i metalowymi — sprawiat wieksze problemy
mieszkancom, a tym samym skutkowat wiekszymi zanieczyszczeniami surowcow oraz wiekszymi kosztami
ich ponownej segregaciji i doczyszczania.

Oczywiscie kazda zmiana w systemie zbiérki odpadow powoduje perturbacje, a procedury potrzebujg czasu
na optymalizacje. Wkrétce po wprowadzeniu nowego systemu, problemy, ktére powstaty wraz ze zmiang

- takie jak rodzaj workéw, jakie majg by¢ stosowane oraz czas odbioru odpaddw - zostaty znacznie
zmniejszone. Operator systemu i stuzby ochrony srodowiska w Parmie pilnujg aby selektywna zbiorka
odbywata sie prawidtowo, a mieszkancy otrzymywali zwrotnie informacije.
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Pogrzeb ostatniego kontenera ulicznego. © Cittadi Parma 2014.

Inng fundamentalng zmiang wprowadzong w ostatnim czasie w systemie jest spos6b ptacenia za odpady
w formie ,pta¢ za tyle, ile wytwarzasz” (ang. pay as you throw, PAYT), w ramach ktérej koszty ponoszone
przez gospodarstwo domowe zalezg od tego, ile wytwarza odpadow.

Optata dla kazdego gospodarstwa ma dwa gtéwne sktadniki: staty, zalezny od liczby oséb i powierzchni
gospodarstwa domowego oraz zmienny, uzalezniony od iloSci wytwarzanych odpadow resztkowych -
obliczanych na podstawie liczby odebranych workéw lub pojemnikéw - oraz tego, czy bioodpady

sg kompostowane przydomowo. Stata czesS¢ optaty pokrywa minimalng liczbe odbioréw odpaddw
resztkowych z gospodarstwa domowego. Jej celem jest pokrycie kosztow statych systemu, a takze
zapobiezenie zasmiecaniu i nielegalnemu pozbywaniu sie odpadow. Dodatkowa ilo$¢ odpadéw
resztkowych jest odbierana po cenie 0,7 € za worek, 1,4 € za pojemnik i 4,2 € za kontener.

Stosowana jest zacheta finansowa w postaci 12% obnizki kosztéw odbioru odpadéw dla gospodarstw,
ktére kompostujg bioodpady przydomowo. Ponadto, rodziny, ktére uzywajg jednorazowe pieluchy nie sg
obcigzone optatg za dodatkowg ilos¢ odpaddw resztkowych.

Po wprowadzeniu tego systemu, ilo§¢ odbieranych odpadow resztkowych ustawicznie spada i tylko
25% mieszkancow wystawia swéj pojemnik przy kazdym cyklu odbioru odpadéw.
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Rada Miasta wprowadzita dwa dodatkowe elementy do systemu zbidrki od drzwi do drzwi: eko-punkt
i eko-ciezarowke. Ich celem jest uzupetnienie systemu tak, aby lepiej odpowiadat potrzebom mieszkancéw.

Eko-punkt jest niewielkim pawilonem z oSmioma otworami
(po cztery z kazdej strony), gdzie przez 24 godziny i 7 dni
w tygodniu mieszkancy, ktdrzy nie moga skorzystac

ze zwyktego harmonogramu odbioru odpaddw, moga
wrzuci¢ surowce wtdérne i odpady resztkowe.

Wewnatrz eko-punktu znajduje sie 8 pojemnikéw
mobilnych, ktdre sg oprdzniane codziennie. !
Skomputeryzowany eko-punkt jest dostepny wytacznie
przy pomocy specjalnej karty uzytkownika. Odpady S 6o
nadajgce sie do recyklingu sg przyjmowane bezptatnie,
natomiast odpady resztkowe po cenie 0,7 € za 50 litrowy
worek — optata jest dodawana automatycznie do rachunku
rocznego, podobnie jak w przypadku odbioru z domu.

(EEO STATION

W poczatkach 2016 roku otwarto cztery eko-punkty
zlokalizowane na obrzezach Parmy, a do konca roku

planuje sie cztery nastepne. Eko-punkt. ©GSA Igiene

Eko-ciezaréwka (Eco Wagon) kursuje po historycznym
centrum miasta, podobnie jak autobus, po wiasnej trasie

ECOW AG O N (} i z okreSlonymi przystankami. Kursy odbywaja sie tylko
w te dni, w ktdére nie ma zwyktego odbioru odpaddw.

Mieszkancy sg informowani o rozktadzie kurséw.

Eko-ciezaréwka zatrzymuje sie przy kazdym przystanku
od pét do dwdch godzin i przyjmuje twa typy odpadow:
resztkowe oraz lekkie opakowania. Rodzaj przyjmowanych
odpaddw jest podyktowany tym, ze tylko one sg trzymane
przez mieszkancéw centrum w domach, gdy na pozostate
rodzaje odpadéw kazda wspdlnota mieszkaniowa

jest wyposazona w zbiorcze pojemniki mobilne.

Odpady resztkowe przyjmowane sg za optatg 0,7 €,
poprzez oznakowanie identyfikujgce wtasciciela,
umieszczone na kazdym worku.

Celem funkcjonowania eko-ciezaréwek jest rowniez
mozliwos¢ lepszego wyjasnienia zasad selektywnej zbidrki
odpaddw i rozpowszechnienie informacji o systemie
gospodarki odpadami w miescie

e
ren B (w0 @0

Ulotka z informacja o trasie i czasie przejazdu eko-ciezarowki

Mimo iz te twa dodatkowe elementy poszerzajg funkcjonalno$¢ systemu, obejmujg one zaledwie 1%
wszystkich odbieranych odpadéw w Parmie. Na przyktad cztery eko-punkty wykorzystywane sg codziennie
przez $rednio 20 osob.

Nie byty one czescig pierwotnego planu, ale po pierwszych krokach uznano, ze mogg by¢ przydatne
dla zaspokojenia potrzeb mieszkafcéw oraz ztagodzenia konfliktdw wywotanych przez system odbioru
odpaddéw od drzwi do drzwi.
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Rezultaty

Wyniki osiggniete przez Parme 400
sg wyjatkowe ze wszystkich punktow
widzenia. W ciggu zaledwie 4,5 roku
Parma zmniejszyta ilos¢ wytwarzanych

odpaddéw komunalnych © 300
0 15% i zwiekszyta selektywng 2
zbiérke odpaddéw z 48,5% _54:1

w 2011 roku do 72% w 2015 roku. & 200
Ilo$¢ odpaddéw resztkowych takze =
spadfa znaczaco, z 283 kg ©

na mieszkafica w 2011 roku 3100
do 117 kg pod koniec 2015 roku

— redukcja o 186 kg na osobe,

czyli 0 59% w ciggu czterech lat. 0

O % B Zbierane oddzielnie

SELEKTYWNA ZBIORKA ODPADOW
W PARMIE W LATACH 2010-2015

2010 2011 2012 2013 2014 2015 Maj 2016

M Odpady zmieszane
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400 Trzeba odnotowac, ze PAYT zostat
350 wprowadzony dopiero w drugiej
potowie 2015 roku, czyli w cigz jest
g 300 w poczatkowej fazie wdrazania.
S 186 kg Wedtug szacunkdw Rady Miasta,
f‘r;:, 250 odpadow 44 koAca 2016 roku iloéé odpadéw
@ res_zt_kowych th h . Lz .
£ 200 mniej resztkowych powinna spas¢ ponizej
© 100 kg na osobe na rok, a selektywna
< 150 zbiérka odpadéw wzrosngé do 80%.
X

Zbiorcze zestawienie danych
za pierwsze pie¢ miesiecy 2016

50
0

pokazuje dalszy spadek catkowitej

2010 2011 2012 2013 2014 2015 Maj 2016

ilosci wytwarzanych oraz odpadéw

i 126 kg na osobe na rok.

O Selektywna zbiorka  © Odpady resztkowe

Nie tylko zwiekszony,
ale i lepszy jakosciowo recykling

Nowy system zbidrki odpaddw okazat sie sukcesem nie tylko z powodu zwiekszonej ilosci odbieranych
surowcow wtdrnych i redukgcji ilosci odpadéw resztkowych, ale takze w wyniku zmniejszenia sie zanieczyszczen
wszystkich frakcji odpaddw, a tym samym lepszymi jakoSciowo materiatami przeznaczonymi do recyklingu.
Zanieczyszczenia lekkiej frakcji odpaddw opakowaniowych spadty do 7%, papieru i tektury pomiedzy 1%
a 2%, szkta od 1% do 3%, bioodpaddw od 3% do 5%. Wysokiej jakosci recykling to zasadniczy warunek
dla kazdej gospodarki, ktéra za cel stawia sobie obieg zamkniety.

Opracowat Ferran Rosa

resztkowych, odpowiednio do 479 kg

Zero Waste Europe 2016 @ Attribution-NonCommercial-ShareAlike 4.0
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Zero odpadow ma sens ekonomiczny

Nowy system gospodarki odpadami nie tylko przyniést korzysci dla Srodowiska, ale réwniez obnizenie
catkowitych kosztéw o 450 000 €.

Chociaz koszty zbiorki i pracy wzrosty wraz z wprowadzeniem odbioru od drzwi do drzwi i nowej frakciji
odpadoéw to zyski z tytutu sprzedazy wysokiej jakosci materiatéw skoczyty z 805 tys. € w 2013 do 1,34 min €
w 2014 roku. Ponadto zmniejszeniu o blisko 3,5 min € ulegty roczne koszty unieszkodliwiania odpadéw.

Po raz kolejny, w porownaniu do tradycyjnej gospodarki odpadami, zero odpadowe strategie oznaczajq
mniejsze koszty dla wtadz i mniejsze koszty dla obywateli.

2013 2014 Roéznica

Zbiorka i transport odpadow
resztkowych 5300 099 6 868 191 1 568 092

Unieszkodliwianie odpadow
resztkowych 9 050 214 5 563 844 -3 486 370
Selektywna zbiérka 14 063 648 15049 744 986 096
Przetwarzanie i recykling 1957 782 2752128 794 346
Sprzedaz surowcéw wtérnych -805 295 -1 340 000 -534 705
Oczyszczanie ulic i inne ustugi 5908 646 6 127 451 218 805
35475 094 35 021 358 -453 736

Oprocz korzysci ekonomicznych, transformacja systemu opartego o pojemniki ustawione przy drodze
na system odbioru odpadéw od drzwi do drzwi, spowodowata znaczgcy wzrost liczby nowych miejsc pracy
tylko w samej selektywnej zbidérce — z 77 przed zmiang do 121 w 2015 roku.

Czy Zero Odpadow obejmie caly region
Emilia-Romania?

Poza sukcesem osiggnietym w Parmie, dziataczom Zero Odpadéw udato sie wprowadzi¢ prawo w regionie
Emilia-Romania, ktére ustanawia wyzsze cele dla gospodarki odpadami niz zatozone w ustawodawstwie
krajowym i europejskim: 25% redukcje odpadéw, 73% poziom selektywnej zbiorki oraz 70% efektywny
poziom recyklingu odpadéw. Ponadto wprowadzono zachety dla progresywnych miejscowosci i system
punktowy bonus/malus dla tych, ktére pozostajg w tyle.

Regionalny system zachet przyniést Parmie 710 000 € za zmniejszenie ilosci odpadéw resztkowych —

i jest ona jedyng stolica prowincji w regionie Emilia-Romania, ktéra korzysta z programu motywacyjnego.
W Parmie, zaréwno dziatacze Zero Odpadéw, jak i wtadze miasta sg przekonani, ze rozwigzania prawne
i dobry wynik miasta pozwoli na rozpropagowanie systemu zero odpadéw w catym regionie, pomimo
pro-spalarniowej polityce wladz regionalnych

Opracowat Ferran Rosa Zero Waste Europe 2016 @ Attribution-NonCommercial-ShareAlike 4.0



Patrzac w przysziosc

Po imponujacych postepach, Parma chce dalszej poprawy. Miasto spodziewa sie osiggng¢ 80% poziomu
selektywnej zbiorki odpaddéw i zmniejszenia ilosci odpadéw resztkowych ponizej 100 kg na osobe
pod koniec 2016 roku, ale ma wcigz ma wiele pomystow, planéw i celow:

» Pod koniec kwietnia 2016 roku otwarto nowe centrum ponownego uzycia obok istniejgcego punktu
zbierania odpadéw. Jego celem jest utworzenie punktu przed zagospodarowaniem odpadow, ktory
nada nowe zycie produktom, a takze stworzy nowe, lokalne miejsca pracy oraz bedzie miejscem
dla dziatan edukacyjnych.

o Zbiorka odpadéw resztkowych moze zosta¢ zmieniona na system odbioru na zgdanie,
aby zoptymalizowaé koszty transportu.

#7 Historia Parmy

e Odbioér odpaddw ogrodowych i szkta moze zosta¢ zmieniony na system przykraweznikowy,
z opcjg odbioru odpadéw ogrodowych jak dodatkowg ustuge i za dodatkowg optata.

W 2016 roku, w jednym z przedszkoli zostang wprowadzone pieluchy wielokrotnego uzytku,
a nastepnie planowane jest rozszerzenie tej praktyki na inne placéwki w centrum miasta
oraz promocja pieluch wielokrotnego uzytku w catym miescie.

Opracowat Ferran Rosa,
Zero Waste Europe
Czerwiec 2016

Zero Waste Europe dzigkuje za pomoc finansowg ze strony Unii Europejskiej.
Wytaczna odpowiedzialno$¢ za tre$¢ niniejszej publikacji spoczywa na Zero Waste Europe.
Publikacja nie musi odzwierciedla¢ opinii fundatora, o ktéorym mowa powyzej.
Fundator nie ponosi odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek wykorzystanie informacji w niej zawartych.

Zrédta:
Rada Miasta Parmy(www.comune.parma.it)
Iren (www.irenambiente.it)

Dodatkowe informacje:

e i\ www.zerowasteeurope.eu
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